     11 листопада 2021р.
Інформація про необхідні технічні, якісні та кількісні характеристики предмета закупівлі                        
ІНФОРМАЦІЯ ПРО НЕОБХІДНІ ТЕХНІЧНІ, ЯКІСНІ ТА КІЛЬКІСНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ

1.  Документальне підтвердження відповідності товару технічними, якісними та кількісними характеристиками має бути надане у складі тендерної пропозиції, у вигляді нижчевказаної заповненої таблиці.

2.   Учасник повинен надати довідку в довільній формі, довідку в довільній формі з інформацією про  наявність власного офіційного веб-сайту учасника в мережі Інтернет з описом та підтвердженням його відповідності вимогам пп. 14 та пп.15 п.5.2.2. р. 5.2 Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених Постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг України від 14.03.2018 р. № 312. 

3.   Учасник повинен надати довідку в довільній формі, про надання Замовнику безоплатного та безперешкодного доступу до інформації, передбаченої Законом України «Про особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення» із зазначенням форми надання та способу доступу до даної інформації в тому числі у підрозділах, в яких проводитиметься особистий прийом та здійснюватиметься обмін документами із Замовником;

         З метою можливості оперативного вирішення проблемних питань, які можуть виникати під час купівлі-продажу електричної енергії між електропостачальником та споживачем, у відповідності до вимог п. 8.3.17 та п.8.3.6. «Правил роздрібного ринку електричної енергії» щодо проведення особистого прийому споживачів, учасник у складі тендерної пропозиції повинен надати: 

-   Довідку в довільнй формі  про створення ним власного центру обслуговування споживачів (клієнтів), який щоденно (окрім вихідних та святкових днів, встановлених законодавством України) приймає звернення/скарги/претензії споживачів, надає роз’яснення та інформацію, передбачену законодавством, з єдиним вікном для прийому та видачі документів щодо постачання електричної енергії та в якому проводиться особистий прийом споживачів.

Учасники для яких, створення центрів обслуговування споживачів (клієнтів) не є обов’язковим,  надають довідку про наявність власного окремого структурного підрозділу, на який покладається забезпечення дотримання визначеного «Правилами  роздрібного ринку електричної енергії» порядку розгляду звернень/скарг/претензій споживачів та проведення особистого прийому споживачів. 

-   Довідку в довільній формі, про наявність у учасника кол-центру згідно з вимогами, встановленими нормативно-правовими актами НКРЕКП або, у разі, якщо створення кол-центру не є обов‘язковим для учасника - довідку з інформацією про засоби комунікації та службову особу(осіб) учасника на яку(яких) покладено обов‘язок здійснення комунікації із споживачами (контактний телефон, посада прізвище, ім‘я по-батькові та графік роботи).

Для документального підтвердження того, що створення центру обслуговування споживачів та кол-центру не є обов’язковим для учасника, в зв’язку з тим, що  ним обслуговується менше 50000 споживачів,  такий учасник повинен надати довідки від всіх операторів системи розподілу, до мереж яких учасник приєднаний, з інформацією про кількість споживачів, яких він обслуговує на території відповідного ОСР. 

-    Учасник повинен надати гарантійний лист підписаний уповноваженою особою, щодо гарантування виконання договірних зобов’язань з постачання електричної енергії, в разі перемоги на торгах. Зокрема, що у разі невиконання або неналежного виконання свого зобов’язання щодо забезпечення постачання електричної енергії, а саме: у разі непогодження оператором системи розподілу (обленерго) зміни постачальника, зважаючи на  що покупець буде змушений укласти договір з постачальником «останньої надії» або у разі набуття постачальником статусу «дефолтного», в зв‘язку з чим постачання електричної енергії покупцю буде здійснюватись постачальником «останньої надії», постачальник зобов’язаний відшкодувати різницю між тарифом постачальника «останньої надії» та договірною ціною (тарифом)  договору та повне відшкодування збитків завданих у зв’язку з неможливістю виконання постачальником своїх гарантійних зобов’язань.

-      Учасник повинен підтвердити відсутність негативного досвіду виконання господарських договорів (договору), укладених із замовником, в частині належного виконання своїх зобов’язань визначених такими договорами (договором) та гарантувати відсутність підстав у Замовника, для застосування санкцій проти учасника, передбачених пунктом 4 статті 236 Господарського кодексу України, а саме: «Відмова від встановлення на майбутнє господарських відносин зі стороною, яка порушує зобов'язання».   Учасник на підтвердження відповідності даній вимозі повинен надати у складі тендерної пропозиції довідку «Про відсутність підстав у Замовника, для застосування санкцій проти Учасника, передбачених пунктом 4 статті 236 Господарського кодексу України» 

4. Товар повинен відповідати вимогам охорони праці, екології та пожежної безпеки. Учасник гарантує, що товар (електрична енергія) є таким, що не має негативного впливу на навколишнє довкілля та передбачає застосування необхідних заходів із захисту довкілля, тобто учасник гарантує, що технічні, якісні характеристики предмета закупівлі відповідають встановленим законодавством нормам. (Підтвердження даної інформації забезпечується шляхом надання Учасником довідки у довільній формі).
5. Постачальник повинен бути включений до переліку суб'єктів господарської діяльності, які мають ліцензії з постачання електричної енергії, який розміщений на офіційному веб-сайті Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг.

            6. Якісні характеристики предмета закупівлі повинні відповідати вимогам, чинного законодавства України діючого у період постачання (у т.ч.закон України «Про ринок електричної енергії» та постанова НКРЕКП № 312 від 14.03.2018 року Про затвердження Правил роздрібного ринку електричної енергії). Повинна бути надана довідка у довільній формі за підписом керівника або уповноваженої особи Учасника завіреною печаткою (за наявності) щодо гарантування належної якості товару;
7.  Учасник визначає ціни на товар, який він пропонує поставити за Договором, з урахуванням усіх своїх витрат на поставку, передачу, податків та зборів, що сплачуються або мають бути сплачені. До розрахунку ціни тендерної пропозиції не включаються будь-які витрати, понесені учасником у процесі здійснення процедури закупівлі та витрати, пов’язані з укладанням договору. 

8. Учасник надає  гарантійний лист, яким учасник погоджується укласти договір про закупівлю у редакції, запропонований замовником та гарантує виконати його на умовах, викладених у зазначеному проекті договору; гарантує свою фінансову, ресурсну і технічну спроможність виконання договору про закупівлю на запропонованих умовах, в тому числі вимоги до предмета закупівлю. 
Клас напруги – II.

Вимоги до якості: безперебійне постачання.

Згідно ДСТУ EN50160:2014.
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